
1 

 

 サイト職人 ご利用規約 

（２０２０年４月２３日） 

（２０２６年８月２０日改定） 

 
 この利用規約は「ウェブラボ株式会社」（以下「当社」といいます）が提供する「サイト職人」（以

下「本サービス」といいます。）の利用条件が定められております。この規約は、本サービスをご利

用になる方（以下「利用者」といいます。）との間の利用契約の一部となりますので、本サービスの

ご利用に先立ち、利用規約をよくお読みになり、内容についてご承諾いただく必要があります。 
 

第 1条 本規約の適用  
 

１．本規約は、本サービスの利用条件および本サービス利用に関する当社と利用者の皆様との間の

権利義務関係を定めることを目的とし、利用者と当社との間の本サービス利用に関する一切の関

係に適用されます。 

 

２．本規約とは別に当社が定める規定（以下「諸規定」といいます。）は、それぞれ本規約の一部を

構成します。 

 

３．本規約の内容と諸規定が異なる場合は、本規約の規定が優先して適用されます。 

 

４．申込書などにおいて本規約の特約を定め当社が書面で承認した場合（契約書に特約としての記

載がある場合も含む）に限り、当該特約事項は本規約の一部となります。本規約と当該特約事項が

抵触する場合には、当該特約事項が優先して適用されます。 

 

第２条 本規約の変更 
 

１．当社は本規約を変更することがあります。この場合における利用条件は、変更後の利用規約が

適用されます。 

 

２．第１項の本規約の変更は、事前に当社のウェブサイトに、本規約を変更すること・変更の効力発

生時期・変更後の定款内容を提示し、利用者に周知いたします。 

 

３．第２項の本規定変更の効力は、第２項のウェブサイト記載の時期に発生いたします。 

 

４．利用者は、本規約の最新版を当社ウェブサイトにて確認することができます。 
 

第３条 本利用契約の成立 
 

１．本サービスの利用契約（以下「本契約」といいます。）は、本規約のすべての条項に同意し、当

社指定の手続に従って契約の申込がなされ、当社がこれを受領かつ承認したときに成立します。

なお、利用者は、申込書記載の「サイト公開希望日」までにサイトの公開ができない場合もあり得

ることを予め了承いただいたものといたします。 

 

２．当社は、前項に基づいて利用申込を行ったもの（以下「利用申込者」といいます。）が次の項目

に該当する場合には、利用契約の申込を承諾しない場合があります。また、当社はその理由につ

いて一切開示義務を負いません。 
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 ⑴ 当社に提出した申込内容の全部または一部につき虚偽、誤記または記載漏れがあった場合 

 

 ⑵ 本サービス利用料金等の支払を怠るおそれがあると当社が判断した場合 

 

 ⑶ 本規約違反のおそれがあると当社が判断した場合 

 

 ⑷ その他、当社が承諾することを適当でないと判断した場合 

 

第４条 届出事項の変更 
 

１．利用者は、利用契約締結時に提出する当社への届出内容に変更があった場合には、速やかに所

定の方法で当社に変更の届出をするものとします。 

 

２．本条に定める変更の届出がなかったことで利用者が不利益を被ったとしても、当社は一切その

責任を負わないものとします。 

 

第５条 初期作業 

 

１．当社は、第３条の本契約成立後、契約内容に従い、初期作業を行います。初期作業の具体的内容

は、別途当社が定め、当社ウェブサイト（https://www.site-shokunin.com/plan/）に表示した各種プ

ラン・オプションサービスのとおりとなります。 

 

２．当社は、利用者に対して、初期作業に必要な場合、打合せの実施、資料・素材の提供、資料の受

取りを求めることができます。利用者が打合せの実施、資料・素材の提供、資料の受取りを拒み、

若しくは遅延したこと、又は適用された資料内容に誤りがあったことなどにより生じた初期作業

の遅滞等の結果について、当社は一切の責任を負わないものといたします。 

 

３．当社がウェブサイトなどを制作するプランをお選びいただいた場合、当社と利用者と協議の上、

デザイン・カスタマイズ案を決定いたします。なお、デザイン・カスタマイズ案が決まった後に

利用者がその変更を求めた場合、その内容によっては、当社が変更に応じることが出来ない場合

もあります。 

 

４．第３項の協議の場において、利用者からデザイン・カスタマイズ案に了解を得ることができず、

かつ、当社が利用者の望むデザイン・カスタマイズ案を提示することが困難であると判断したと

きは、当社は本契約を解除することができることといたします。この場合において、利用者は、

当社に対して、それまでの作業に相当する報酬を支払う必要はありませんし、当社も、利用者に

対して、完成した素材の引渡しや損害賠償の支払いなど一切の義務を負いません。 

 

５．全てのプランにおいて、本サービスの内容に、ウェブサイト制作する過程などで作成するデザ

インデータ（イラストレーター・フォトショップなど）の提供は含まれません。なお、利用者がデ

ザインデータの提供を希望する場合、当社が有償にて対応する場合もあります。 

 

６．当社が、管理画面情報・マニュアルなど各種ユーザー情報の提供を行った場合（オプションサー

ビスにて使用方法のレクチャーをお選びいただいた場合には、所定のレクチャー終了時）、初期作

業は完了となり、各プラン・オプションサービスの内容に従った初期作業費用の支払義務が生じ

ます。但し、以下の場合も、初期作業は完了したものとみなします。 

https://www.site-shokunin.com/plan/
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 ⑴ 当社が、利用者に対して、初期作業に必要な協力（資料・素材の提供、打合せの日程調整な

ど）があれば適切な時期に初期設定が完了することを示して、その提供を求めたにも関らず、

利用者に協力いただけなかった場合 

 ⑵ その他、初期作業が完了したと評価できる場合 

 

第６条 「初期作業の検査」 
 

１．利用者は、各種ユーザー情報を提供した後二週間（以下「検査期間」といいます。）以内に、納

品したもの（管理画面及びウェブサイト）が契約内容に適合してないこと（以下「瑕疵」といいま

す。）について、当社の定める方法により検査・確認を行うものといたします。 

 

２．前項の検査により、納品したものに瑕疵が確認された場合、利用者は、当社に対して、具体的か

つ合理的な理由を付した上で、瑕疵があった旨の通知を行うものといたします。 

 

３．前項の通知が検査期間内に行われなかった場合、前項の通知に具体的または合理的な理由が示

されなかった場合、または納品したものの利用が開始された場合、当該検査期間の経過をもって、

納品したものは検査に合格したものとみなします。 

 

４．第１項の検査により納品したものに瑕疵が確認された場合、当該瑕疵が当社の責に帰すべきも

のであると確認でき、利用者の使用目的に支障のない程度の不適合であると当社が認めたときは、

当社及び利用者の協議によりその対価を減額した上、利用者はこれを引き取ることができます。 

 

５．当社が債権の保全上必要であると認めるときは、利用者から適切な保証を受けるまで、納品を

拒絶することができます。その場合、当社は、利用者の損害について、何ら責任を負いません。 

 

 

第７条 契約不適合責任 
 

１．前条の検査に合格した後、納品したものに瑕疵が発見された場合、当社及び利用者は、その原因

について協議、調査を行います。 

 

２．前項の協議、調査の結果、当該瑕疵が当社の責に帰すべきものであると確認できた場合、当社

は、合理的期間内に、瑕疵を修正するものといたします。ただし、修正に過分の費用を要するな

どの理由から履行不能と判断される場合、当社は当該修正責任を負わないものといたします。 

 

３．第１項の協議の結果、当該瑕疵が利用者の責に帰すべきものであると確認できる場合であって

も、利用者は当社に対し、利用者の費用負担において、瑕疵を修正するよう求めることができま

す。その場合の受託の可否及び費用、納期、その他の条件については、別途、当社と利用者とで協

議を行い、決定するものといたします。 

 

第８条 パスワード・ＩＤ・アカウントの管理 
 

１．利用者は、自己の責任において、本サービスに関するパスワード、ユーザーＩＤ及び登録したア

カウントなどの管理責任を負うものとし、これを第三者に利用させ、または貸与、譲渡、名義変

更、売買などしてはなりません。 

 

２．パスワードまたはユーザーＩＤの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用などによって生じ
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た損害に関する責任は利用者が負うものとし、当社は一切の責任を負いません。 

 

３．利用者の、故意又は過失によりパスワードまたはユーザーＩＤが盗まれ、第三者の利用等によ

って、当社に損害が生じた場合には、利用者は当社に対し責任を負うものとします。 

 

４．当社は、利用者本人よりパスワード・ユーザーＩＤに関する電話による問い合わせがあった場

合でも、電話による回答はしないものといたします。 

 

５．第４項の問い合わせがあった場合、当社が別途定める通信方法によってのみ回答いたします。

利用者は緊急の場合も含めて当社が即時の回答ができないことがありうることをご了承ください。 
 

第９条 ソフトウェア 
 

１．利用者は、当社が提供するパスワード・ユーザーＩＤを用いて、当社が指定するサーバー上にお

いて、「サイト職人」（以下「本システム」といいます。）を利用者が所有するウェブサイトの管理

を目的に使用することができます。 

 

２．当社は、利用者に告知することなく、いつでも本システムの内容を変更または中止する権利を

有しております。 

 

３．本サービス及び本システムに関する知的財産権は全て当社または当社にライセンスを許諾して

いる者に帰属しており、本規約に基づく本サービスの利用許諾は、本サービスに関する当社また

は当社にライセンスを許諾している者の知的財産権の使用許諾を意味するものではありません。 

 

第１０条 初期設定後の本サービスの利用期間と解約 
 

１．当社は、利用者に対して、第５条の初期作業完了の際、第２４条に定める方法により、ユーザ

ーＩＤ・パスワードをお伝えすることによりサービス開始通知を送付します。開始通知を受け取

られた時から本サービスの利用が可能となります。 

 

２．第 1項のサービス開始通知到達日の翌月初日を利用期間の起算日とします。開始通知到達日か

ら起算日までは無料にてご利用いただけます。ただし、利用期間の起算日に関して、当社と利用

者との間に別途定める条件、個別契約又は申込書等における特約がある場合は、当該条件、契約

又は特約が優先して適用されるものとします。 

 

３．本サービスの利用期間についてですが、以下のとおり、第１１条の利用料金のお支払方法によ

り決まります。 

  ⑴ 口座振替の場合 

    第４項⑴の解約通知の効果が発生する時点までご利用いただけます。なお、起算日を含む

６か月間は本利用契約を解約することはできません。 

  ⑵ 口座振込の場合 

    １年間（起算日を含みます）。当社に対して、利用期間満了の前々月の末日までに、解約

通知の提出がない場合には、従前の利用期間と同じ期間、本利用契約が自動更新され、以降

も同じとなります。 

 

４．利用者が本利用契約を解約する場合は、当社指定の形式に従い、解約通知を提出していただく

必要があり、解約の効果は提出日の属する月の翌々月末日に発生します。 
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利用料金のお支払い方法が口座振込の場合、既に支払われた料金（年額一括払等）は返金いた

しません。この場合、利用者が希望する場合、従前の期間満了日まで本サービスを利用すること

ができます。 

 

５．利用者のアカウント、ログインＩＤ、パスワード、その他本サービスにより取得した情報は契

約期間満了後に削除されます。一度削除されると、当該情報を回復することはできません。 
 

第１１条 初期費用、利用料金及び支払方法 
 

１．本サービスの利用料金（初期費用・月額費用・オプション費用（初期・運用））は、別途当社が

定め、当社ウェブサイト（https://www.site-shokunin.com/plan/）に表示する料金プランに基づき算

定いたします。 

   

２．利用者は、前項に定める利用料金を、当社の定める方法により支払わなければならないものと

いたします。 

 

３．当社は、本サービス利用者が利用料金の支払を遅滞した場合、利用者は年１４．６％の割合によ

る遅延損害金を当社に支払うものといたします。 

 

４．利用者は、当社が第１項の料金プランを３か月間の通知の後に改訂する場合があることを了承

するものといたします。 

 

５．当社は、第４項の料金プランの変更について、利用者若しくは第三者に対して一切責任を負い

ません。 

 

６．第４項の通知は、第２４条に定める方法により行います。 

 

第１２条 プランの変更 
 

１．本サービスのうち、当社ウェブサイト（https://www.site-shokunin.com/plan/）に定めるオ

プションサービス（以下「オプションサービス」といいます。）の付加・解約に関する申請は、

当社の指定する方法で行うものといたします。 

 

２．各オプションサービスの契約期間は、当社が指定する開始日を起算日として１年間とします。

期間満了の２カ月前までに解約通知が提出されない場合には、オプションサービスの利用契約は

自動更新され、以降も同じとなります。 

 

３．利用者は、契約期間満了日までの利用料金を負担することを条件として、各種オプション契約

の解約をすることができます。解約の効果の発生は、当社指定の形式に従った解約通知の提出し

た日の属する月の翌々月末日とします。 

利用料金の支払方法が口座振替の利用者は、上記満了日までの利用料金を一括又は従前のとお

り分割してお支払いただくこととなります。 

利用料金の支払方法が口座振込の場合など、既に支払われた料金（年額一括払等）は返金いた

しません。 

 

４．上記１ないし３に関わらず、オプションサービスの利用に関して、当社と利用者との間に別途定める

条件や個別契約がある場合は、当該条件もしくは契約が優先して適用されるものとします。 

https://www.site-shokunin.com/plan/
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第１３条 損害賠償など 
 

１．利用者は、当社が本サービスに利用している、サーバー・本システムの仕様変更・修補などによ

り、やむを得ず、予期せぬ障害、動作不調が起こりえます。なお、この障害・動作不良により生じ

た損害について、当社は、当社に故意または重過失があった場合を除き、一切の責任を負いませ

ん。 

 

２．利用者は、本サービスの利用に伴い、他者（国内外を問いません）に対して損害を与えた場合及

び他者からクレームを受けた場合、自己の責任と費用をもってこれを処理解決するものとします。

また利用者は、当社のサービスのご利用に際して第三者との間において生じた名誉毀損、プライ

バシーの侵害及びその他一切の紛争について、利用者ご自身の責任で誠実にこれを解決しなけれ

ばなりません。 

 

３．利用者は、その故意又は過失により当社に損害を被らせたときは、当社に対し、当該損害を賠償

する義務を負います。 

 

５．地震、台風、津波その他の天変地異、戦争、騒動、内乱、テロ行為、重大な疾病、法令・規則の

制定・改廃、公権力による命令・処分その他の政府による行為、争議行為、輸送機関・通信回線等

の事故、その他不可抗力による本契約の全部または一部（金銭債務を除く）の履行遅滞又は履行

不能については、何れの当事者もその責任を負わないものといたします。 

 

第１４条 設備・情報の提供・保管 
 

１．利用者は、本サービスにアクセスするために必要な通信設備及びその他の設備については、自

己責任・自己負担で提供するものとします。 

 

２．当社は利用者から本件サービスに関する情報などを善良な管理者の注意をもって管理、保管し、

本件サービス以外の用途に使用いたしません。 

 

３．当社は利用者から提供された本件サービスに関する情報等を本件サービス遂行上必要な範囲内

で複製又は改変することができます。 

  

第１５条 ＣＧＩの利用 

 
１．利用者が当社に対しＬive サーバーの管理を依頼する場合、当社は、事前に利用者が利用するＣ

ＧＩ及びこれに準ずるプログラム（以下、「ＣＧＩ等」といいます。）の内容を確認できるものと

し、利用者もこれに協力するものといたします。 

 

２．第１項の確認の結果、利用者は、当社が利用を許可したＣＧＩ等のみ利用することができます。 

 

３．第２項の許可後であっても、当社は、利用者に対して、ＣＧＩ等の内容を確認できるものとし、

利用者もこれに協力するものといたします。 

 

４．当社が、ＣＧＩ等が利用にふさわしくないと判断した場合、当社は、第２項の利用の許可を取消

し、即座にＣＧＩ等を停止することがあります。なお、当社は、利用者に対してＣＧＩ等の利用

停止に伴う損害について、いかなる責任も負いません。 
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第１６条 禁止事項 
１．利用者は、本サービスの利用にあたり、次の各号のいずれに該当する行為、または該当すると当

社が判断する行為をしてはなりません。 

（１）法令に違反する行為または犯罪行為に関連する行為 

（２）公序良俗に反する行為 

（３）第三者（当社を含む）の著作権、商標権、その他の権利を侵害する行為、または侵害するおそ

れのある行為 

（４）第三者（当社を含む）の財産もしくはプライバシーを侵害する行為、または侵害するおそれの

ある行為 

（５）第三者（当社を含む）の名誉、信用を毀損し、または誹謗中傷する行為 

（６）第三者（当社を含む）に不利益、損害、不快感を与える行為、またはそのおそれのある行為 

（７）利用申込及び登録に当たって虚偽の事項を記載する行為 

（８）アダルトサイト・コンテンツの提供（当社のご提供するサービスを利用して、風俗営業等の

規制及び業務の適正化等に関する法律（昭和 23年 7 月 10 日法律第 122 号）（以下、「風俗営業

法」という。）の定める性風俗特殊営業を行い、もしくは第三者にこれを行わせ、又は風俗営

業法の定める性風俗特殊営業に関する情報を第三者の閲覧もしくは利用に供し、又は第三者に

これを供させてはいけません。）、児童及び青少年に悪影響を与える情報、画像、音声、文字、

文書等を送信、記載、掲載などをする行為、または不適当と当社が判断した情報等を流す行為 

（９）当社のネットワーク、システム及びサーバーなどに過度の負担をかける行為 

（10）当社のサーバーの機能を停止させるようなおそれのある行為 

（11）当社のサーバーを共有する他の利用者の利用を妨げる行為 

（12）当社の業務運営を妨害する恐れのある行為 

（13）当社のネットワークまたはシステム等に不正にアクセスし、または不正なアクセスを試みる

行為 

（14）コンピューターウィルスなど有害なプログラムを使用もしくは提供する行為または推奨する

行為 

（15）反社会的勢力などへの利益供与 

（16）前各号の行為を直接または間接に惹起し、または容易にする行為 

（17）その他当社が不適切と判断する行為 

 

２．１項各号の行為によって生じるいかなる問題に対して、当社は一切の責任を負わないものとい

たします。 

 

３．利用者の行為が１項の禁止事項に該当する場合には、当社は、事前に利用者に通知することな

く、本サービスの提供を停止することがあります。 

 

４．第３項の本サービスの停止により利用者に損害が生じた場合には、当社は一切の責任を負わな

いものといたします。 

 

第１７条 本サービスの停止 
 

１．当社は、次の各号のいずれかに利用者が該当する場合に、事前に通知することなく、本サービス

の利用を停止することができます。 

（１）利用契約に基づくサービスの料金、割増金又は遅延損害金等を支払期限が経過してもなお支

払わないとき。この場合、利用者は当社が加盟する信用情報機関に当該利用契約者の支払能力

に関する情報提供・調査に同意するものとします。 
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（２）当社からの問い合わせその他の回答を求める連絡に対して 30 日以上応答がない場合 

（３）支払停止があった場合、または仮差押、差押、競売、破産手続開始、民事再生手続開始、会社

更生手続開始、特別清算開始もしくはこれらに類する手続の開始の申立があった場合 

（４）前条を含む本規約の条項に違反した場合 

（５）その他、当社が本サービスの利用契約の継続を適当でないと判断した場合 

 

２．前項各号のいずれかの事由に該当した場合、利用者は、当社に対して負っている債務の一切に

ついて当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての債務の支払いを行わなければなりま

せん。 

 

３．当社は、第１項に基づき当社が行った行為により利用者に生じた損害について、一切の責任を

負いません。 

 

４．第１項により本件サービスの利用の停止がなされた場合、利用者は、蓄積された全てのデータ

に対するアクセスの権利を失い、当社は、利用者に対していかなる形態であれそれらをデータあ

るいはそのコピーを利用させる義務を負いません。 

 

５．第１項により本サービスの利用を停止がなされた場合であっても、当社は本サービスの利用を

再開することができます。但し、第 1 項の停止によりコンテンツデータが滅失・毀損した場合で

あっても、利用者には、当社が行うデータのバックアップには利用者の情報の完全な安全を保証

しないことを了承していただきます。 

 

第１８条 本サービスの中断 
 

１．当社は、以下のいずれかに該当する場合、本サービスの提供を中断することができる。 

（１）当社又は当社が利用する電気通信設備の保守上又は工事上やむを得ないとき 

（２）当社又は当社が利用する電気通信設備にやむを得ない障害が発生したとき 

（３）第１種電気通信事業者又は国外の電気通信事業体が電気通信サービスの提供を中止すること

により利用契約に基づくサービスの提供を行うことが困難になったとき 

（４）当社が利用しているサーバーの仕様変更・ソフトウェアの再インストール、アップグレード

などに伴い、本サービスに利用しているサーバー・ソフトウェア環境の修補が必要となった場合 

（５）その他、何らかの事情で、当社がサービスを提供するのにふさわしくないと判断し中止せざ

るを得ないとき 

 

２．当社は前項各号の規定により本サービスの提供を中断するときは事前にその旨を利用者に当社

の提供する手段により通知または発表します。ただし、緊急やむを得ない場合はこの限りではあ

りません。 

 

３．当社は、第１項に基づき当社が行った措置に基づき利用者に生じた損害について一切の責任を

負いません。 

 

４．また、利用者は、第１項の中断によりコンテンツデータが滅失・毀損した場合であっても、当社

が行うデータのバックアップには利用者の情報の完全な安全を保証しないことを認めます。 

 

第１９条 利用契約の解除 
 

１．当社または利用者は、相手方に次の各号のいずれかに該当する事由が生じた場合には、何らの
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催告なしに直ちに利用契約の全部または一部を解除することができます。 

（１）利用契約及び本規約に基づく債務（以下「本件債務」といいます。）の履行が不能であるとき 

（２）利用者が本件債務の全部の履行を拒絶する意思を明確に表示したとき 

（３）本件債務の一部の履行が不能であるとき、または相手方が本件債務の一部の履行を拒絶する

意思を明確に表示した場合であって、残存する部分のみでは契約をした目的が達成できないと

き 

（４）重大な過失又は背信行為があったとき 

（５）利用者が合併、株式交換若しくは株式移転を行った場合又は利用者の株主が全議決権 の３

分の１を超えて変動した場合など、利用者の支配権に実質的な変動があった場合 

（６）支払の停止があった場合、または仮差押、差押、競売、破産手続開始、民事再生手続開始、会

社更生手続開始、特別清算開始の申立もしくはこれらに類する手続の開始の申立があった場合 

（７）手形交換所の取引停止処分を受けたとき 

（８）公租公課の滞納処分を受けたとき 

（９）その他前各号に準ずるような利用契約及び本規約を継続しがたい重大な事由が発生したとき、

または、当社もしくは利用者がその債務の履行をせず、その相手方が催告をしても契約をした

目的を達するのに足りる履行がされる見込みがないことが明らかなとき 

 

２．当社または利用者は、相手方が本契約または本規約のいずれかの条項に違反し、相当期間を定

めて催告をしたものの、相当期間内に、相手方の債務不履行が是正されない場合は、本契約及

び本規約の全部または一部を解除することができます。ただし、その期間を経過した時におけ

る債務の不履行がその契約及び取引上の社会通念に照らして軽微であるときは、この限りでは

ありません。 

 

３．前２項により解除が行われたときは、解除をされた当事者は、相手方に対し負担する一切の金

銭債務につき当然に期限の利益を失い、直ちに弁済しなければなりません。 

 

４．当社が利用契約の解除を行った場合、利用者は蓄積された全てのデータに対するアクセスの権

利を失い、当社は利用者に対していかなる形態であれデータあるいはそのコピーを利用させる義

務を負いません。 

 

５．当社が利用契約の解除を行った場合、当社は、事前通告なしに、その設備内に蓄積された利用者

のデータを完全に消去することがあります。 

 

第２０条 本サービスの内容の変更、終了 
 

１．当社は、当社の都合により、本サービスの内容を変更し、または提供を終了することができま

す。 

 

２．当社は、前項の規定により本サービスを終了するときは、利用者に対し終了の２か月前までに、

第２４条の当社の定める方法により通知します。 

 

３、当社は、第１項のサービス内容の変更・終了に基づき利用者に生じた損害について一切の責任

を負いません。 

 

第２１条 保証の否認及び免責 
 

１．当社は、本サービスが利用者の特定の目的に適合すること、ご期待される機能・商品的価値・正
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確性・有用性を有すること、利用者による本サービスの利用が利用者に適用のある法令または業

界団体の内部規則等に適合すること、および不具合が生じないことについて何ら保証するもので

はありません。 

 

２．当社は、当社による本サービスの提供の停止、中断、解除及び変更、当社が利用する電気通信事

業者の設備の故障、利用者が当社に送付した情報の抹消または消失、本サービス利用に関する情

報の消失、その他本サービスに関して利用者が被った損害について、当社に故意または重過失が

ある場合を除き、賠償する責任を一切負わないものといたします。ただし、本利用規約またはそ

の他の利用規約などが消費者契約法（平成１２年法律第６１号）第２条第３項の消費者契約に該

当する場合には適用されないものといたします。 

 

３．何らかの理由により当社が責任を負う場合（債務不履行・契約不適合責任、不当利得、不法行

為）であっても、当社は、利用者の損害につき、過去６か月間に利用者が当社に支払った対価（初

期費用を除く）（帰責事由の原因となった契約に定める報酬・利用料）の金額を超えて賠償する責

任を負わないものとし、また、付随的損害、間接損害、特別損害、将来の損害および逸失利益に関

する損害については、賠償する責任を負わないものとします。 

 

第２２条 秘密保持 
 

１．当社および利用者は、本サービスに関連して相手方が秘密に取り扱うことを求めた非公知の情

報（当社と利用者との間のやりとりも含む。以下「秘密情報」といいます。）について、相手方の

事前の承諾がある場合を除き、秘密に取り扱うものといたします。但し、次の各号のいずれかに

該当するものについては、この限りではありません。 

（１）相手方が知りえた時点で既に公知または公用であるもの 

（２）相手方から知りえた時点で既に自己が所有していたもの 

（３）正当な権限を有する第三者から、秘密保持義務を負わずに適法に知りえたもの 

（４）相手方から知りえた後に自己の責めによることなく公知または公用となったもの 

（５）機密情報に依拠せず独自に創出したもの 

 

２．当社および利用者は、秘密情報につき、裁判所または行政機関などから法令に基づき開示を求

められた場合は、次の各号の措置を講ずることを条件に、当該裁判所または行政機関などについ

て、当該秘密情報を開示することができる。 

（１）開示する内容をあらかじめ相手方に通知すること 

（２）適法に開示を求められた部分に限り開示すること 

（３）開示に際して当該秘密情報が秘密である旨を書面により明らかにすること 

 

第２３条 利用者情報の取り扱い 

 
１．当社による利用者の情報の取り扱いについては、別途当社プライバシーポリシーの定めによる

ものとし、利用者はこのプライバシーポリシーに従って当社が利用者情報を取り扱うことについ

て同意するものといたします。 

 

２．当社は、利用者が当社に提供した情報、データなどを、個人を特定できない形での統計的な情報

として、当社の裁量で、利用及び公開することができるものとし、利用者はこれに異議を唱えな

いものとします。 

 

第２４条 連絡/通知 
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 本サービスに関する問い合わせその他登録ユーザーから当社に対する連絡または通知、及び本規

約の変更に関する通知その他当社登録ユーザーに対する連絡または通知は、当社の定める方法で行

うものといたします。 

 

第２５条 サービス利用契約上の地位の譲渡等 
 

１．利用者は、当社の書面による事前の承諾なく、サービス利用契約上の地位または本規約に基づ

く権利もしくは義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保設定、その他の処分をすることはで

きません。 

 

２．利用者が前項に違反した場合には、当社は、直ちに本契約を解除することができます。 

 

３．当社は本サービスにかかる事業を他者に譲渡した場合には、当該事業譲渡に伴い本サービス利

用契約上の地位、本規約に基づく権利及び義務並びに利用者の登録事項その他の利用者情報を当

該事業譲渡の譲受人に譲渡することができるものとし、利用者は、かかる譲渡を予め同意したも

のとします。なお、本項に定める事業譲渡には、通常の事業譲渡のみならず、会社分割その他事

業が移転するあらゆる場合を含みます。 

 

第２６条 分離可能性 
 

 本規約のいずれかの条項またはその一部が法令などにより無効または執行不能と判断された場合

であっても、本規約の残りの規定及び一部が無効または執行不能と判断された既定の残りの部分は、

継続して完全に効力を有するものといたします。 

 

第２７条 準拠法及び管轄裁判所 
 

１．本規約および利用契約の準拠法は日本法とします。 

 

２．本規約および利用契約に起因し、または関連する一切の紛争については、東京地方裁判所を第

一審の管轄裁判所といたします。 

 
ウェブラボ株式会社  

【２０２０年４月２３日制定】 

【２０２６年８月２０日改定】 


